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Name Petra Friedlaender 

Geburtsjahr 1968 

Nationalität Deutsch 

Akademischer Grad M.A.  

Beruf Organisationsberaterin, Moderatorin, Coach 

Kompetenzen • Organisationsentwicklung 
• Change Management 
• Strategieprozesse  
• Prozessbegleitung 
• Führungskräfte-Training und -Entwicklung 
• Teamentwicklung 
• Leitbild- und Werteentwicklung 
• Profilbildung und Positionierung 
• Moderation von Workshops, Strategie- und Teamsitzungen 
• Kommunikationsmanagement 
• Coaching 

 

Projekte  
(Auswahl) 
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• Managementberatung in einem mittelständischen Familienunternehmen 
• Begleitung im Strategieprozess und Change Management bei einer Kooperation 

im Gesundheitswesen 
• Strategieworkshops mit dem Führungsteam eines Finanzdienstleisters 
• Teamentwicklung im Rahmen einer Restrukturierung, Finanzdienstleistung 
• Profilschärfung und Stärkung Identität eines Nahrungsmittelkonzerns  
• Entwicklung Positionierung und Leitbild einer WP-Gesellschaft 
• Change Management in einem Strategieprozess eines Bildungsanbieters 
• Führungskräfte-Workshops und Teamentwicklung im Rahmen einer 

Restrukturierung, Gesundheitsbranche 
• Trainingsprogramm für Führungskräfte im Öffentlichen Sektor 
• Teamworkshops bei Implementierung einer neuen Struktur, soziale Organisation 
• Konfliktmanagement in einem Sozialverband 
• Change Management und Change Kommunikation in einem Strategieprozess 

eines Öffentlichen Auftraggebers 
• Beratung bei der Neuausrichtung und Teamaufstellung eines Dienstleisters im 

Bereich Gesundheitsmanagement 
• Entwicklung Selbstverständnis und Grundlagen der Zusammenarbeit für einem 

Tourismusverband 
• Strategieberatung, Entwicklung Vision und Positionierung zum Aufbau einer 

gemeinsamen Unternehmung dreier Partner, Handel (Agrarmarkt) 
• Führungskräfte-Coaching (Rolle, Umgang mit Veränderungen), diverse Branchen 
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„Bei richtungsweisenden Entscheidungen 
ist nicht die Frage, was es kostet einen 
Diskurs zu führen – sondern vielmehr, was 
kostet es, ihn nicht zu führen.“ 
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Referenzen • BDO Deutsche Warentreuhand, swb, Nordmilch, biotherm services, Techniker 
Krankenkasse, Gruner + Jahr, Linda Apotheken, HaGe Kiel, Verband Deutscher 

Reisebüros, VTON, Molthan van Loon, ECC KohtesKlewes, Finanzdienstleister, 

soziale Organisationen, Bildungsinstitutionen ... und viele weitere Unternehmen 

Ausbildungen • Systemisches Change Management, SO Beratergruppe, Hamburg 

• Systemisches Coaching, die coachingakademie, Hamburg 

• Selbstmanagement mit dem Zürcher Ressourcen Modell, die coachingakademie, 

Hamburg 

• Zertifizierung CAPTain Potenzialanalyse, CNT, Hamburg 

• Studium der Kommunikationswissenschaften, Wirtschaft und 

Politikwissenschaften 

 (WWU Münster) 

Arbeitssprachen • Englisch / Deutsch 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

initio Organisationsberatung 
Berlin | München | Hamburg | Dresden 
Tel. +49 (0)40/ 22 86 86 36-0 
www.organisationsberatung.net 
Mail: 2015@organisationsberatung.net  


